LogiSpherelA: Portfolio de Soluciones

Transformando empresas a través de la automatizacion inteligente



¢Por qué automatizar? El impacto de la IA
empresarial

Eficiencia mejorada

Incremento de productividad de tu equipo mediante la
optimizacion de procesos y flujos de trabajo automatizados
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Menos errores

Minimizacién de fallos humanos gracias a procesos

automatizados con verificaciones integradas y controles de
calidad

Reduccion de costes

Disminucion significativa de gastos operativos al optimizar
recursos y reducir tiempo dedicado a tareas repetitivas
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Equipos motivados

Mayor satisfaccion laboral al liberar a los profesionales de
tareas mondtonas para centrarse en trabajo creativo y
estratégico



Qué ofrecemos: Automatizacion Inteligente

End-to-End

3 Automatizacién de (D Soluciones de IA
[P Aprovechamos algoritmos
Disefiamos e implementamos inteligentes para analisis
automatizaciones adaptadas predictivo, toma de decisiones y
especificamente a sus procesos, optimizacidon de procesos en
integrandolos perfectamente con diversos sectores empresariales.

sus sistemas actuales.

Voicebots avanzados

Desarrollamos asistentes de voz
gue gestionan llamadas
entrantes y salientes con una
experiencia natural y
personalizada para cada cliente.



Mejoras operativas: Automatizacion de procesos
repetitivos

Podemos disefiar y desplegar cualquier tipo de automatizacion operativa, adaptada a las necesidades especificas de cada empresa y proceso.

Estos tres flujos son solo ejemplos practicos de como optimizamos tareas repetitivas, mejoramos la eficiencia y aseguramos una gestion mdas dgil y precisa en
el dia a dia.

Automatizacion para gestion de incidencias

Solucién desarrollada para procesar y organizar incidencias de producto de forma automatica.

e Recepcion inteligente: lee y clasifica correos por comanda, articulo y fecha.
Analisis IA: resume el problema detectado y propone una posible solucion usando lenguaje natural.
Registro automatico: actualiza Google Sheets con los datos clave y organiza carpetas en Google Drive.

e Archivo estructurado: genera y sube la documentacion completa, lista para seguimiento.

Resultados: mayor agilidad, reduccién de errores y trazabilidad total.
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Automatizacion para clasificacion de facturas y albaranes

Solucion que organiza documentos de forma totalmente automatica.

e Clasificacion inteligente: identifica facturas y albaranes, y los separa por nombre y fecha.

Creacion automatica de carpetas: genera en Google Drive carpetas organizadas con nombre y fecha de cada documento.
e Registro dinamico: actualiza y consolida datos en Google Sheets para un control centralizado.

e Archivo automatizado: sube cada PDF directamente a su carpeta correspondiente.

Resultados: documentacion siempre ordenada, ahorro de tiempo y eliminacion de errores manuales.
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Automatizacion inteligente de correos

Solucién desarrollada que gestiona emails de forma auténoma y personalizada.

e Recepcion automatica: detecta nuevos correos entrantes mediante Gmail.

Redaccidn asistida por IA: genera respuestas automaticas, personalizadas y coherentes usando modelos de lenguaje.
Envio flexible: puede enviar directamente o solo proponer la respuesta para validacion manual.

e Gestion configurable: opcion para decidir remitentes especificos o aplicar filtros avanzados.

Resultados: ahorro de tiempo en gestiones repetitivas, mejora de la atencidn y consistencia en las respuestas.
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J/Qué procesos operativos puedes automatizar?
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Gestion y clasificacion de incidencias Clasificacion documental
Recibir, registrar y organizar incidencias automaticamente, Crear carpetas, nombrar archivos y actualizar bases de datos
generando resumenes y propuestas de solucion. sin intervencion manual.
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Respuesta automatica de correos Seguimiento automatico de procesos
Redactar y enviar respuestas personalizadas, o proponer Monitorizar el estado de pedidos, incidencias o proyectos en
borradores listos para revisar. tiempo real, con actualizaciones automaticas para cada

responsable.
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Organizacion y archivo en la nube Notificaciones internas automaticas
Guardar documentaciéon de forma estructurada, accesible y Informar a los equipos en el momento sobre tareas

segura. completadas, incidencias o cambios criticos.

Ventajas principales:
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Ahorro de tiempo Eliminacion de errores humanos

Reduccion drastica de tareas manuales repetitivas, liberando Automatizar reduce fallos en la clasificacidn, registro y envio

recursos para actividades de mayor valor. de informacion.
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Trazabilidad completa Informacion actualizada al momento
Cada proceso queda registrado y organizado, facilitando Datos y documentos siempre disponibles en tiempo real para

auditorias y analisis posteriores. todo el equipo.
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Mejora en la eficiencia operativa Centralizacion de datos
Procesos mas rapidos y fluidos, aumentando la productividad Toda la informacion consolidada en un solo sistema (Google
global de la empresa. Sheets, Drive, etc.), evitando dispersion.
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Flexibilidad y escalabilidad

Soluciones adaptables a diferentes voluUmenes y tipos de
datos, listas para crecer con la empresa.



Bots de ayuda: Soporte y Procesos Internos

Bots de apoyo disefiados para contestar preguntas frecuentes y gestionar solicitudes bdsicas de forma rapida y sencilla, sin
actuar como agentes autonomos

Qué pueden hacer
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Responder dudas habituales Registrar solicitudes
Responder dudas habituales de empleados o clientes Registrar preguntas o solicitudes en hojas de calculo o bases
(horarios, procedimientos, estados basicos). de datos para su seguimiento.
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Generar borradores Derivar consultas
Generar borradores de respuesta para revisar y enviar. Derivar consultas complejas al responsable adecuado.

Ventajas clave:
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Eficiencia Calidad
Reduce el volumen de tareas repetitivas y manuales. Mejora la rapidez y consistencia de las respuestas.
all &3
Analisis Simplicidad

Permite centralizar y analizar las consultas recibidas. Facil de implementar y mantener.



Llamadas inteligentes: Voicebots para atencion
y ventas
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Desarrollamos voicebots inteligentes para llamadas automatizadas, utilizando tecnologia avanzada de ElevenLabs, lider en
generacion de voz realista.

JQue puedes automatizar con nuestros voicebots?
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Llamadas comerciales Recordatorios de citas
Contactar nuevos leads, presentar promociones o lanzar Confirmar, reprogramar o recordar citas médicas, talleres,
ofertas personalizadas. formaciones o visitas comerciales.
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Avisos informativos Encuestas de satisfaccion
Anunciar campanfas, eventos especiales, nuevos lanzamientos Recoger feedback inmediato tras una compra o servicio.

0 cambios importantes.

Cobros y recordatorios

Gestionar vencimientos de facturas o recordar pagos
pendientes.

Ventajas clave:
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Reduccion de costes Mayor efectividad

Reduccion de costes en atencidon y ventas. Mayor efectividad en campafas comerciales.
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Escalabilidad Voces humanas

Escalabilidad y personalizacion total. Voces humanas, naturales y adaptables.



Plantillas de WhatsApp: Comunicaciones
empresariales automatizadas

Como partners oficiales de Twilio, ofrecemos integracion directa con Meta Business, facilitando la gestion y aprobacion de
plantillas de WhatsApp con soporte especializado.

/Qué puedes automatizar con nuestras plantillas de
WhatsApp?
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Confirmacion y recordatorio de citas Promociones y campafias comerciales
Confirmar reservas, enviar avisos previos o reprogramar Enviar ofertas exclusivas, cupones o lanzamientos de
facilmente. productos.
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Notificaciones de pedidos y envios Atencion y seguimiento postventa
Avisar del estado de un pedido, salida de almacén o entrega Consultas frecuentes, resolucion rapida de incidencias y
programada. fidelizacion.
Encuestas de satisfaccion y feedback Recordatorios de pagos o renovaciones
Recoger la opinidn de los clientes para mejorar servicios. Notificar vencimientos, enviar links de pago o informar sobre

renovaciones.

Ventajas clave:
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Acceso prioritario Reduccion de tiempo
Acceso prioritario y soporte directo con Meta. Reduccion de tiempo en envios masivos.
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Mayor tasa de respuesta Personalizacion avanzada

Mayor tasa de apertura y respuesta. Personalizacién y segmentacion avanzada.



Soporte General: Automatizacion e IA
Empresarial

Ofrecemos un servicio de soporte general y mejora continua, actuando como equipo externo especializado en la
implementacion y optimizacion de automatizaciones e inteligencia artificial empresarial.

Acompafiamos a las empresas en todas las fases: desde la definicion de procesos, desarrollo y puesta en marcha, hasta el
seguimiento y evolucion constante, asegurando que la tecnologia se adapte y crezca al ritmo del negocio.

Ventajas clave:
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Equipo experto siempre disponible Evolucion y actualizacion constante
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Reduccion de carga interna y mayor foco en el Aceleracion de la innovacion y mejora

core del negocio operativa



Formaciones: IniciacionalaIAy
Automatizacion Empresarial

Ofrecemos formaciones personalizadas para equipos que buscan iniciarse en el mundo de la inteligencia artificial y la
automatizacion empresarial.

El objetivo es capacitar a los empleados para identificar oportunidades de mejora, comprender el potencial de la IA y aplicar
automatizaciones practicas en su dia a dia, fomentando una cultura de innovacion y eficiencia.

Ventajas clave:
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Formacion practica Mayor autonomia
Adaptada al nivel del equipo para maximizar la asimilacion de Confianza en el uso de nuevas herramientas tecnoldgicas.

conocimientos.
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Aceleracion tecnoldgica Impacto operativo

Rapida adopcion de soluciones innovadoras en la empresa. Mejoras directas y medibles en los procesos de negocio.



Como trabajamos v tarifas

Nuestro proceso Precios orientativos*
Diagnéstico gratuito Bots estandar Desde 1.500€
Analizamos sus necesidades y oportunidades de Proyectos personalizados Desde 2.500
automatizacion sin compromiso.

Automatizacion de Desde

procesos 350€/automatizacion
Propuesta en 24h

Agente de llamadas Desde 1.250€
Reciba un plan detallado con soluciones y beneficios
esperados. Plantillas de WhatsApp Desde 2.000€

... Formaciones a empresas Desde 1.500€
Implementacion agil
Soporte general a Desde 600€/mes

Implantacién en 1-4 semanas con

L. ) empresas y mejora
acompafiamiento continuo.

continua

Mejora continua Analisis y mejora Desde 2.000€

conversion leads

Ofrecemos un mes de control post-instalacién

para comprobar el correcto funcionamiento y *Los precios indicados son orientativos y flexibles, adaptiandose siempre a

posteriormente ta Hfas mensuales para el las necesidadesy alcance de cada cliente.

desarrollo y mejora continua. Todos los importes mostrados son sin IVA.



